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ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ СОКРАЩЕНИЯ
1. ФГОС – Федеральный государственный образовательный стандарт
2. ПС – Профессиональный стандарт
3. КЗ – Конкурсное задание
4. ИЛ – Инфраструктурный лист
5. ТК – Требование компетенции
6. ПО – Программное обеспечение
7. 1С: ТМС - «1С:TMS Логистика. Управление перевозками»
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[bookmark: _Toc142037183]1.ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ
[bookmark: _Toc142037184]1.1. Общие сведения о требованиях компетенции
[bookmark: _Hlk123050441]Требования компетенции (ТК) «Специалист по контролю качества логистических процессов» определяют знания, умения, навыки и трудовые функции, которые лежат в основе наиболее актуальных требований работодателей отрасли.
Целью соревнований по компетенции является демонстрация лучших практик и высокого уровня выполнения работы по соответствующей рабочей специальности или профессии.
Требования компетенции являются руководством для подготовки конкурентоспособных, высококвалифицированных специалистов / рабочих и участия их в конкурсах профессионального мастерства.
В соревнованиях по компетенции проверка знаний, умений, навыков и трудовых функций осуществляется посредством оценки выполнения практической работы. 
Требования компетенции разделены на четкие разделы с номерами и заголовками, каждому разделу назначен процент относительной важности, сумма которых составляет 100.
[bookmark: _Toc78885652][bookmark: _Toc142037185]1.2. Перечень профессиональных задач специалиста по компетенции 
«Специалист по контролю качества логистических процессов»
Перечень видов профессиональной деятельности, умений, знаний и профессиональных трудовых функций специалиста (из ФГОС/ПС/ЕТКС) базируется на требованиях современного рынка труда к данному специалисту.
Таблица 1
Перечень профессиональных задач специалиста
	№ п/п
	Раздел
	Важность в %

	1
	Организация работы перевозочного процесса, охраны труда и бережливого производства (по видам транспорта)
	

	
	Специалист должен знать и понимать:
- оперативное планирование, формы и структуру управления работой на транспорте (по видам транспорта);
- основы эксплуатации технических средств транспорта (по видам транспорта);
- систему учета, отчета и анализа работы;
- состав, функции и возможности использования информационных и телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности.
- правила и нормы охраны труда, техники безопасности, промышленной санитарии и противопожарной защиты.
	12

	
	Специалист должен уметь:
- анализировать документы, регламентирующие работу транспорта в целом и его объектов в частности;
- использовать программное обеспечение для решения транспортных задач;
- применять компьютерные средства.
	

	2
	Планирование и организация логистического процесса в организациях (подразделениях) различных сфер деятельности
	

	
	Специалист должен знать и понимать:
- значение и особенности разработки стратегических и тактических планов в логистической системе;
- основы организации логистических операций и управления ими во внутрипроизводственных процессах организации;
- основы делопроизводства профессиональной деятельности;
- методы определения потребностей логистической системы;
- особенности оформления различных логистических операций, порядок их документационного оформления и контроля.
- основы бережливого производства и создавать максимально полезный, качественный продукт для потребителя, сводя на нет потери на каждом этапе.
	9,5

	
	Специалист должен уметь:
- организовывать проведение логистических операций во внутрипроизводственных процессах предприятия;
- составлять формы первичных документов, применяемых для оформления хозяйственных операций, по которым не предусмотрены типовые образцы, а также форм документов для внутренней отчетности;
- контролировать правильность составления документов
	

	3
	Организация транспортно-логистической деятельности (по видам транспорта)
	

	
	Специалист должен знать и понимать:
- основы построения транспортных логистических цепей;
- назначение и функциональные возможности систем, применяемых в грузовой работе;
- организацию грузовой работы на транспорте;
- требования к персоналу по оформлению перевозок и расчетов по ним;
- формы перевозочных документов;
- организацию работы с клиентурой:
- грузовую отчетность;
- меры по обеспечению сохранности при перевозке грузов;
- основные принципы транспортной логистики.
	8,5

	
	Специалист должен уметь:
- рассчитывать показатели качества и эффективности транспортной логистики;
- определять сроки доставки;
	

	4
	Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта)
	

	
	Специалист должен знать и понимать:
- требования к управлению персоналом;
- систему организации движения;
- правила документального оформления перевозок;
- основные принципы организации движения на транспорте (по видам транспорта);
- ресурсосберегающие технологии при организации перевозок и управлении на транспорте (по видам транспорта).
	19,5

	
	Специалист должен уметь:
- обеспечить управление движением;
- анализировать работу транспорта.
	

	5
	Документационное обеспечение управления транспортной логистикой 
	

	
	Специалист должен знать и понимать:
- понятие, цели, задачи и принципы делопроизводства;
- основные понятия документационного обеспечения управления;
- системы документационного обеспечения управления;
- классификацию документов;
- требования к составлению и оформлению документов;
- организацию документооборота:
- прием, обработку, регистрацию, контроль, хранение документов, номенклатуру дел.
	23

	
	Специалист должен уметь:
- оформлять документацию в соответствии с нормативной базой, используя информационные технологии;
- осуществлять автоматизацию обработки документов;
- унифицировать системы документации;
- осуществлять хранение и поиск документов;
- осуществлять автоматизацию обработки документов;
- использовать телекоммуникационные технологии в электронном документообороте.
	

	6
	Оценка эффективности работы логистических систем и контроль логистических операций
	

	
	Специалист должен знать и понимать:
- значение, формы и методы контроля логистических процессов и операций;
- методику анализа выполнения стратегического и оперативного логистических планов;
- критерии и методы оценки рентабельности функционирования логистической системы и ее отдельных элементов;
- методологию оценки качества товарно-материальных ценностей.
	27,5

	
	Специалист должен уметь:
- производить расчеты основных показателей эффективности функционирования логистической системы и ее отдельных элементов;
- разрабатывать и осуществлять контрольные мероприятия на различных стадиях логистического процесса;
- анализировать показатели работы логистической системы и участвовать в разработке мероприятий по повышению ее эффективности.
	



[bookmark: _Toc78885655][bookmark: _Toc142037186]1.3. Требования к схеме оценки
Сумма баллов, присуждаемых по каждому аспекту, должна попадать в диапазон баллов, определенных для каждого раздела компетенции, обозначенных в требованиях и указанных в таблице 2.
Таблица 2
Матрица пересчета требований компетенции в критерии оценки
	Критерий/Модуль
	Итого баллов 
за раздел Требований компетенции

	Разделы Требований компетенции
	
	A
	Б
	В
	Г
	Д
	Е
	

	
	1
	5,20
	1,50
	1,30
	-
	4,00
	-
	12

	
	2
	0,80
	6,00
	2,70
	-
	-
	-
	9,5

	
	3
	-
	-
	8,50
	-
	-
	-
	8,5

	
	4
	3,00
	-
	6,00
	10,50
	-
	-
	19,5

	
	5
	6,00
	4,50
	1,50
	2,00
	7,00
	2,00
	23

	
	6
	-
	8,00
	-
	7,50
	4,00
	8,00
	27,5

	Итого баллов за критерий/модуль
	15
	20
	20
	20
	15
	10
	100,00



[bookmark: _Toc142037187]1.4. Спецификация оценки компетенции
Оценка Конкурсного задания будет основываться на критериях, указанных в таблице 3.
Таблица 3
Оценка конкурсного задания
	Критерий
	Методика проверки навыков в критерии

	А
	Организация сквозного перевозочного процесса
	Визуальный метод.
оценивается знание и понимание алгоритма организации доставки груза: заполняется система 1C:TMS;создается заявка и оформляется заказ на перевозку; назначается исполнитель и формируется пакет сопроводительных документов; решение внештатной ситуации.

	Б
	Оптимизация внутрипроизводственной логистики и управление цепями поставок
	Визуальный метод.
оценивается знание и понимание алгоритма организации потребностей и регулярной отгрузки: заполняется справочник системы 1C:TMS; создаётся потребность и задания на перевозку грузов; создается отчёт о логистической нагрузке; предлагаются данные для рекомендаций организации доставки. 

	В
	Организация транспортно – логистической деятельности
	Визуальный метод. Измерительный метод. 
оценивается умение и понимания заполнения базы и объяснение возможности работы с базой доставки для нового сотрудника; заполнение аналитической записки, анализ показателей ТС, возможности и угрозы. 

	Г
	Организация сервисного обслуживания на транспорте
	Визуальный метод.
уметь организовывать доставку сборного груза; создавать потребность в перевозке и регистрировать задания с помощью электронного документооборота; умение отражать факт выезда и возврата ТС, правильное выполнение закрытия перевозки в системе. 

	Д
	Документационное обеспечение управления транспортной логистикой
	Визуальный метод. Измерительный метод. 
оценка умения эффективной работы с документами: формулировка перевозки в системе 1С: TMS и создать документ Заявка клиента, создать в системе документ Задание перевозчику, в 1С: TMS настроить маршрут согласования и зарегистрировать факт выполнения перевозки.

	Е
	Управление логистическими процессами
	Визуальный метод. Измерительный метод. 
оценка умения и возможности проведения аудита: аудит оперативного плана с использованием новой системы 1С: TMS; заполнение справочника нормативно – справочной информации; умение предлагать и пояснять возможные планы по реализации рентабельности. 



[bookmark: _Toc142037188]1.5. Содержание конкурсного задания
Общая продолжительность Конкурсного задания: 18 часов 00 минут
Количество конкурсных дней: 3 дня. 
КЗ включает оценку по каждому из разделов требований компетенции.
Оценка знаний конкурсанта проводится через практическое выполнение Конкурсного задания. 
[bookmark: _Toc142037189]1.5.1. Разработка/выбор конкурсного задания
Конкурсное задание состоит из 6 модулей, включает обязательную к выполнению часть (инвариант) – 4 (А,Б,В,Г) модулей, и вариативную часть – 2 (Д,Е) модулей. Общее количество баллов конкурсного задания по всем модулям составляет 100.
[bookmark: _Toc142037190]1.5.2. Структура модулей конкурсного задания
Модуль А. Организация сквозного перевозочного процесса (инвариант)
Время на выполнение модуля: 3 часа. 
Вы являетесь менеджером по перевозкам компании «Строй логистик».
К Вам на стажировку прикрепили нового сотрудника, которому вы должны объяснить правила работы программы 1C:TMS.
Задание:
Блок А.
1. Показать как заполняется система 1C:TMS согласно данным (Приложение 1). 
2. Создать заявку и оформить заказ на перевозку (Приложение 2).
3. Согласно заказу, назначить исполнителя и сформировать пакет сопроводительных документов.
Блок Б.
Вам предложена нештатная ситуация (Приложение 3), которую надо отработать и предоставить ответ на бланке компании (Приложение 4).

Модуль Б. Оптимизация внутрипроизводственной логистики и управление цепями поставок (инвариант)
Время на выполнение модуля: 3 часа.
Вы являетесь менеджером по логистике компании «ТД Электроникс». Вам поручено оформить дивное дневное задание согласно плану мероприятий.
Задание:
1. Согласно Приложению 1, заполните справочники системы.
2. На основе поступивших заказов (приложение 2) создайте потребности и задания на перевозку грузов.
3. Сформируйте отчёт о логистической нагрузке, используя конструктор отчётов (Приложение 3).
4. Проанализируйте полученные данные и сформулируйте рекомендации согласно форме (Приложение 4). 

Модуль В. Организация транспортно – логистической деятельности (инвариант)
Время на выполнение модуля: 3 часа. 
Вы — специалист по внедрению в компании ООО «Логистик-Экспресс», которая занимается грузовыми перевозками по России.
Выполняется плановое расширение — открытие нового филиала в Казани, закупка дополнительных автомобилей и приём на работу новых сотрудников. Заказчик поручил вам подготовить базу для запуска филиала: вы работаете на площадке 1С:TMS Логистика до того, как к ней подключится живой отдел логистики.
Задание:
1. Изучить предложенную информация (Приложение 1) и заполнить базу программы 1С:TMS Логистика.
2. Написать на основании шаблона (Приложение 2) краткую аналитическую записку.

Модуль Г. Организация сервисного обслуживания на транспорте (инвариант)
Время на выполнение модуля: 3 часа. 
Вы работаете логистом в транспортной компании ООО «Бета-Транс».
Компания оказывает услуги по доставке сборных грузов по городу и пригороду. В планах на текущую неделю — обеспечить быструю обработку входящих заказов, оптимально распределив их по имеющимся автомобилям с учётом их технического состояния и графика прохождения технического обслуживания (ТО).
Задание: 
1. Обработать входящий заказ от клиента ООО «Альфа-Трейд» по бланку №3 от 14 мая 2026 года на доставку товаров (Приложение 1).
2. Создать потребность в перевозке и зарегистрировать Задание на перевозку груза с прикреплением электронного путевого листа (Приложение 2). 
3. Выполнить задание — отразить факт выезда и возврата ТС, завершив операцию в системе.

Модуль Д. Документационное обеспечение управления транспортной логистикой (вариатив)
Время на выполнение модуля: 3 часа. 
Вы — менеджер по логистике в транспортной компании «ЛогистикМастер». На электронную почту отдела поступила срочная заявка от вашего ключевого клиента, ООО «ТехноГрупп», на организацию доставки партии товаров. Груз нужно перевезти с их центрального склада в Московской области до склада получателя в Санкт-Петербурге. Заказчику важно не только быстро оформить перевозку, но и получить полный пакет закрывающих документов без ошибок и задержек.
Задание: 
Вам предстоит профессионально обработать заявку в системе 1С:TMS. Для этого нужно будет создать и заполнить «Заявку клиента», на ее основе спланировать перевозку и сформировать исходящий документ — «Задание на перевозку», назначив конкретного исполнителя и транспортное средство, согласно данным в Приложении 1.

Модуль Е. Управление логистическими процессами (вариатив)
Время на выполнение модуля: 3 часа. 
Вы — главный логист ГК «Ритейл-Транс». Руководство компании недовольно работой отдела доставки: затраты растут, а клиенты жалуются на срывы сроков. Вас просят провести аудит оперативного плана с использованием новой TMS-системы.
Задание: 
1. Заполнить нормативно-справочную информацию (НСИ) (Приложение 1).
2. За 5 дней (пн–пт) было выполнено 5 рейсов. Ваша задача — проанализировать их эффективность, найти слабые места, предотвратить возможные штрафы (Приложение 2,3).
3.  Предложить план по повышению рентабельности. Действовать нужно быстро, так как завтра — совещание у генерального директора (Приложение 4).

[bookmark: _Toc78885643][bookmark: _Toc142037191]2. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРАВИЛА КОМПЕТЕНЦИИ[footnoteRef:1] [1:  Указываются особенности компетенции, которые относятся ко всем возрастным категориям и чемпионатным линейкам без исключения.] 

[bookmark: _Toc78885659][bookmark: _Toc142037192]Количество рабочих мест на конкурсной площадке должно строго соответствовать количеству аккредитованных конкурсантов чемпионата.
Приложения к КЗ (либо их примеры или шаблоны) публикуются вместе с КЗ и предоставляются сразу, с возможностью внесения последующих изменений совместно с экспертами на площадке (не менее 30%). 
2.1. Личный инструмент конкурсанта
[bookmark: _Toc78885660][bookmark: _Toc142037193]Конкурсант ничего не привозит с собой и использует оборудование, инструмент и расходные материалы, представленные на конкурсной площадке
2.2. Материалы, оборудование и инструменты,
запрещенные на площадке
[bookmark: _Toc142037194]Конкурсантам запрещается пользоваться телефонами, смартфонами, умными часами, проводными/беспроводными наушниками.
3. Приложения
Приложение 1. Инструкция по заполнению матрицы конкурсного задания
Приложение 2. Матрица конкурсного задания
Приложение 3. Инструкция по охране труда
Приложение 4. Руководство по оцениванию конкурсного задания
Приложение 5. Исходные данные для выполнения модулей конкурсного задания.
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